员工满意度调查问卷

尊敬的员工：

您好！感谢您参加本次无记名满意度调查，希望通过您的真实回答反馈您对江门市疾病预防控制中心的意见和看法，以利我们不断改进工作，提高中心管理水平，更好地为广大员工服务！（以下问卷中市疾控中心简称“中心”）

请在您所选择的选项上打“√”，谢谢您的合作！

第一部分   员工基本信息

1．性别

A  男    B  女

2．年龄

A  20-30岁   B  31-40岁   C  41-50岁   D  50岁以上

3．工作时间

A  0-5年   B  5-10年   C  10-15年   D  15-20年   E  20年以上

4．最高学历

A  初中   B  高中、中专   C  大专   D   本科   D  硕博

5．工作岗位

A 科员   B 中层干部   C  中心领导 

第二部分   调查内容

1．您认为中心组织机构的管理是否合理？ 

A．非常合理   B．基本合理   C．合理   D．不合理 

2．您对中心管理工作的有效性感到满意吗？ 

A．非常满意  B．满意  C．基本满意  D．不满意

3．您对中心制度建设感到满意吗？ 

A．非常满意   B．满意   C．基本满意   D．不满意 

4．您对中心各种制度的执行情况感到满意吗？ 

A．非常满意   B．满意)   C．基本满意   D．不满意 

5． 您对中心的用人机制、员工晋升制度感到满意吗？ 

A．非常满意   B．满意   C．基本满意   D．不满意  

6．您在工作中是否感到有乐趣？ 

A．时有   B．偶尔有   C．基本没有   D．没有

7．您是否感到工作有成就感？ 

A．很强   B．偶尔有   C．基本没有   D．没有

8．您对个人的能力发挥和表现是否感到满意？ 

A．非常满意   B．满意   C．基本满意   D．不满意  

9．您经常参加各类培训吗？ 

A．经常参加   B．偶尔参加   C．没有机会参加   D．从不参加

10．您的专业知识和社会知识在不断进步吗？

A．有非常大进步   B．有进步   C．基本没有   D．没有进步

11．您对工作能力提升感到满意吗？ 

A．非常满意   B．满意   C．基本满意   D．不满意 

12．工作中您与同事之间的沟通交流状况如何？ 

A．非常顺畅   B．基本顺畅   C．难沟通   D．很难沟通 

13．您对同事之间、部门之间工作配合与协作是否感到满意？ 

A．非常满意   B．满意   C．基本满意   D．不满意  

14．您和周围同事的工作责任感及主观能动性如何？ 

A．非常强   B．强   C．不强   D．差 

15．您对工作环境安全感的评价如何？

A．非常安全   B．比较安全   C．基本安全   D．不安全  

16．本岗位工作保护措施是否落实有效？

A．十分有效   B．有效   C．基本有效   D．无效

17．员工对安全生产提出的意见建议是否能得到有关部室及时有效处理？

A．都能   B．有些能   C．个别能   D．基本不能

18．您对中心成本控制和管理满意度如何？ 

A．非常满意   B．满意   C．基本满意   D．不满意 

19．您对中心的奖惩制度感到满意吗？

A．非常满意   B．满意   C．基本满意   D．不满意 

20．您对中心职工代表提案、合理化建议的处理感到满意吗？ 

A．非常满意   B．满意   C．基本满意   D．不满意

21．您对中心考勤管理是否感到满意？ 

A．非常满意   B．满意   C．基本满意   D．不满意

22．您对员工生日、节假日等，本单位的慰问工作感到满意吗？ 

A．非常满意   B．满意   C． 基本满意   D．不满意

23．您对中心全员健康体检工作是否感到满意? 

A．非常满意   B．满意   C．基本满意   D．不满意 

24．您个人觉得，中心开展的文体活动效果如何？

A．很好    B．好    C．一般   D．不太好  

25．您个人觉得，中心领导是否重视中心的文化建设？

A．十分重视   B．重视   C．不太重视   D．不重视 

26．您对本中心的发展前景是否感到满意？

A．非常满意   B．满意   C．基本满意   D．不满意 

27.您对本中心有认同感及归属感吗？ 

A．有，很强   B．有，较强   C．有，一般   D．没有 

28. 您对本中心的工资待遇是都感到满意？

A．非常满意   B．满意   C．基本满意   D．不满意 

第三部分  合理化建议

请说说您对中心目前的管理状况及其他方面的建议或意见：
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